
お 申 込 み の 流 れ
皆様に身近なひまわりならではの安心をお届けします

といえば

営業
時間

〒471-0061 豊田市若草町3ｰ32ｰ8

9:00～18:00
（土・日・祝も営業）

豊田地域医療センター向かい
ひまわりネットワーク本社内

営業
時間

〒471-0868 豊田市神田町2-5-3
ひまわり神田町ビル1階

［月～金］10：00～19：00
※ただし電話受付は18：00まで
［土・日・祝］9：00～18：00
火曜日・水曜日

豊田市役所南庁舎 南

定休日

営業
時間

〒470-0224 みよし市三好町夕田18-8

10：00～19：00
※ただし電話受付は18：00まで
火曜日・水曜日

新屋辻

定休日

営業
時間

定休日

掲載番号：E2108028

2021年8月1日現在

［受付時間］9：00～18：00 （土日祝も営業 年末年始は除く）

〒471-0061 豊田市若草町3-32-8

※SIM契約（スマホ持込）で1GB音声付プランの場合。
※別途、通話料とユニバーサル料、電話リレーサービス料がかかります。

※端末を同時購入される場合、別途端末料金が必要です。
※ひまわりのテレビ・インターネット・電話サービスのいずれかの契約が必要です。

〒480-1125 長久手市氏神前215

10：00～19：00
※ただし電話受付は18：00まで
火曜日・水曜日

景行天皇社 南

若 草 店 神 田 店 み よ し 店 長 久 手 店

ご利用にあたってのご注意＜5分かけ放題プランについて＞●国内通話が1回につき5分間、回数無制限で無料になる音声定額プランです。●1回の通話が5分を超えた場合、5分超過分につき30秒ごとに
22円の通話料がかかります。●ナビダイヤル、番号案内、SMSなど無料通話の対象外となるサービスがあります。●2年契約の自動更新で、更新月は1ヶ月です。回線開通の翌月を起算月として24ヶ月
(25ヶ月目まで）が契約期間、および更新月を起算月として24ヶ月間が契約期間となります。プラン変更した場合は、プラン変更が適用された翌月を起算月として24ヶ月(25ヶ月目まで）が契約期間、および更
新月を起算月として24ヶ月が契約期間となります。＜契約上限数について＞●同一名義でお申込みいただける契約は最大5回線までとさせていただきます。＜契約解除料について＞●「音声付プラン」の場
合、利用開始日を含む365日以内に本サービスを解約した場合(MNP転出を含む）契約解除料として10,780円をお支払いいただきます。5分かけ放題プランの場合、更新月以外に本サービスを解約した場
合(MNP転出を含む）契約解除料として10,780円をお支払いいただきます。●弊社からのMNP転出の場合、予約番号の発行に3営業日程度かかります。＜プラン変更について＞●プラン変更について、
データプランから音声付プランまたは5分かけ放題プラン（またはその逆）への変更はできません。●音声付プランから5分かけ放題プラン（またはその逆）への変更は可能です。5分かけ放題プランから音声
付プランに変更の場合、更新月以外の変更の場合は、プラン更新手数料として10,780円をお支払いいただきます。＜音声通話について＞●現携帯電話会社が提供している割引プランは継続利用できませ
ん。●通話料等の従量課金分、手数料および追加クーポンは1ヶ月遅れて請求されます。●音声通話のみ（データ通信なし）の提供はございません。＜MNPについて＞●特定事業者(UQモバイル、UQ系
MVNO)からの転入・転出はできません。＜サービス連携について＞●携帯電話会社メールの提供はありません。●おサイフケータイ(Suica、Edyなど）はサポートしておりません。＜通信速度について＞●下
り最大150Mbps、上り最大25Mbpsでの高速通信サービスが可能です。通信速度は、技術規格上の最大値であり、実効速度として保証するものではありません。お客様のご利用端末、接続しているエリアの
通信設備やネットワークの混雑状況等により通信速度が低下する場合があります。なおご契約いただいているデータ容量を超過した場合は、通信速度を200Kbpsに制限させていただきます。ネットワーク混
雑回避のために、直近3日間に6GB以上のご利用があったお客様の通信速度を翌日にかけて制限させていただく場合があります。＜海外でのご利用について＞●データ通信は海外でご利用いただけません。
＜未成年者の契約について＞●未成年者が契約者・使用者である場合は、ご契約をすることができません。＜スマートフォン端末について＞●利用する端末は、特定無線設備の技術基準適合証明等のマーク
（技適マーク）があるものとします。技適マークがない端末を日本国内でご利用になった場合、電波法違反となる可能性があります。ご用意いただく端末によっては周波数が非対応の場合があり、場所によって
は電波をつかみにくくなることがあります。●記載の情報は2021年8月1日現在の情報です。●表記の料金は特に記載がある場合を除き、すべて税込です。

※スマホ端末持込でご契約の場合、SIMフリー端末またはSIMロック解除が可能かひまわりでお調べいたします。

ご自宅で
も！

ひまわりシ
ョップでも

!

お申込み
可能です

ひまわり　スマホ

ひ
ま
わ
り
く
ん

「お客様情報登録」、「SIMカード」・「スマートフォン端末」のお渡し準備

※営業日の関係上、予定日より遅くなる場合もございます。

※マイナンバーカードは本人確認書類対象外となります。※マイナンバーカードは本人確認書類対象外となります。

登録番号（電気通信事業者）：第129号　代理店届出番号：第F1905647号

9：00～18：00（土・日・祝も営業 年始は除く）

安心 も一緒 にお届けします！



ご利用中のケータイ電話番号も引き継
げ、ご自宅でのご契約手続きも可能です。
もちろん、ひまわりショップでも承ります。
さらに面倒な設定や操作方法も無料でお
任せ。スマホ教室も随時開催しています！

利用スタイルに合わせてプランをお選
びいただけます！ ご契約後、月額基本料
金はずっと変わらず安心です。通信費の
お支払いもひまわりのテレビ・インター
ネット・電話とまとまり便利です。

2台目をデータプランにすればぐっと
お値打ちにご利用いただけます。端末
購入もひまわりにお任せ!

初めて
スマホを
持つ方は

料金
見直しの方は

2台目を
検討されて
いる方は

■ ケーブルスマホ新プラン月額基本料金（／台）

■ 付加機能利用料

※留守番電話サービス・三者通話・迷惑電話撃退

※表示の料金は特に記載がある場合を除き、すべて税込みです。

■ SMS送信料

※海外への送信、国外からの送信は100円/通(非課税)となります。

■ 通話料

※通話料(国際)等の金額は異なります。

種　　類 金　　額
国内へ送信 3.3～33円/通

種　　類 金　　額

種　　類 金　　額
通話料（国内） 22円/30秒

※高速通信のデータ容量のことをクーポンと呼びます。
※初期費用（1ヶ月のみ）・月額基本料金・付加機能利用料（ご利用のある方のみ）・賦払金（端末購入の方のみ）はサービス利用（開始）翌月、通話料/SMS利用料は翌々月のご請求となります。

●保証期間は端末契約から最大3年間です。
　2年間は無料、3年目はご希望の方に有料でご提供いたします。（330円/月）
●交換サービス時のお客様ご負担額は、1回目5,500円、2回目以降11,000
円（年2回まで）です。※端末を初期化した当社指定品をお渡し致します。
●弊社にて端末購入いただいた方が対象です。

サポート 体制
もバ ッチリ

利用スタイルに合わせて選べる 3 つ のプラン

ご利用にあたっての料金

自然故障や落下、
水濡れによる故障・破損した場合は、
新しい端末と交換します。

かけつけ
スタッフ

ショップ
スタッフ

面倒な初期設定や操作方法も 故障時に備えた保証が充実

が承ります

ケーブルスマホで、「できる」こと・「できない」こと

ひまわりネットワークの「ケーブルスマホ」をぜひご活用ください！

できないことできること

2台目のスマホや
タブレットなど
データ通信専用なら

通話が少なく、
とにかく安くしたい方は

データプラン 音声付プラン
5分かけ放題
プラン

1回の通話が5分以内なら

704円/台～月
額 990月

額 1,595円/台～月
額円/台～

盗難、紛失は
保証対象外です。

2年間
無料保証

緊急通報

追加クーポン
割込通話
通話履歴

電話基本パック※

220円/100MBごと
220円/月
110円/月
418円/月

SIM契約の場合

スマホ同時購入
の場合

1年目 2年目 3年目 4年目
※2 音声付プラン1GBの場合の金額です。　※3 端末購入は24回分割払いのみの受付となります。

月額990円/台月額990円/台+
スマホ端末代金

月額990円/台

※3

ずっと
月額

990
1年目
から

3年目
から

※2

円/台～

登録手数料

3,300円
円

※別途、通話料（データプラン除く）、
ユニバーサルサービス料、

電話リレーサービス料がかかります。

月額基本料金

＋

初回のみ 毎月
端末を同時に
購入される場合

（端末料金は割賦販売［24ヶ月払い］のみとなります。）
端末購入料金

24ヶ月間

＋

の全国エリアで
快適通信！

※3Gのデータ通信は利用できません。
※「人口カバー率」は国勢調査に用いられる
　約500m区間において、50%以上の場所で
通信可能なエリアを基に算出しています。
（2019年6月末現在）

auの4G LTEの

%超99
人口カバー率

全国どこで も 月額基本料金の変動なし

800MHz
プラチナ
バンド

Point1

Point3
Point4

Point5

※容量消費はくりこし分+月間データ容量➡追加購入データ容量の順番に
行われます。くりこし上限は翌月に適用される料金プランに月間データ容
量と同量までとなります。くりこし容量は翌月までです。

※アプリの操作方法は配信元にお問い合わせ
ください。

デ ータ容量の
翌月くりこし O K !

た と え ば

円

Point2
安心もずっと！

5分かけ放題プラン
（データ＋音声＋5分無料通話）

音声付プラン
（データ＋音声）データプラン

704円 990円 1,595円

基本
クーポン

1GB

869円 1,155円 1,760円2GB

979円 1,265円 1,870円3GB

1,199円 1,485円 2,090円4GB

1,419円 1,705円 2,310円5GB

1,639円 1,925円 2,530円6GB

1,804円 2,090円 2,695円7GB

1,969円 2,255円 2,860円10GB

2,079円 2,365円 2,970円20GB

※


