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※設定の前に、アカウント ID通知書をご用意ください。紛失されている場合は、 

Aitai netテクニカルサポートセンター、またはご契約のケーブル局までお問合せください。 

 

（1）POPメールアカウントの設定 

■ホーム画面から「設定」を起動します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■設定画面が表示されましたら、iOS10以前をご利用の方は「メール」、 

iOS11・12をご利用の方は「アカウントとパスワード」、 

iOS13と iPadOS13をご利用の方は「パスワードとアカウント」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メールの設定方法（iOS） 

iOS10以前 iOS11・12 iOS13/iPadOS13 

↑タップ ↑タップ ↑タップ 

←タップ 

https://www.aitai.ne.jp/form/technical/
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■iOS10をご利用の方は「アカウントを追加」をタップします。 

（iOS11以降、ipadOS13をご利用の方は次項へお進みください。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「アカウントを追加」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

すでに他のメールアドレスを設定されてい

る場合は、「アカウント」が表示されます。

「アカウント」をタップしてください。 

iOS10以前 iOS11・12 iOS13/iPadOS13 

↑タップ 

↑タップ 

↑タップ ↑タップ 
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■「その他」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「メールアカウントを追加」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

←タップ 

←タップ 
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■「新規アカウント」が表示されましたら、画面を以下のように設定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表示名 入力内容 

名前 
※任意の名前で構いません。 

例)ひまわり太郎、㈱ひまわり 

メール 
アカウント ID通知書に記載されている 

メールアドレスを入力します。 

パスワード 
アカウント ID通知書に記載されている 

パスワードを入力します。 

説明 
※任意の名前で構いません。 

例)hm.aitai.ne.jp、Aitainet 

 

上記を参考に入力後、「次へ」をタップします。 

  

←②タップ 

←①入力 
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■画面上部の「POP」をタップし、画面を以下のように設定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表示名 入力内容 

受信メールサーバ 

ホスト名 auth.aitai.ne.jp 

ユーザ名 
アカウント ID通知書に記載されている 

メールアドレスを入力します。 

パスワード 
アカウント ID通知書に記載されている 

パスワードを入力します。 

送信メールサーバ 

ホスト名 auth.aitai.ne.jp 

ユーザ名 
アカウント ID通知書に記載されている 

メールアドレスを入力します。 

パスワード 
アカウント ID通知書に記載されている 

パスワードを入力します。 

 

上記を参考に入力後、「次へ」をタップします。 

  

←①タップ 

←②入力 

←③タップ 
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■「SSLで接続できません」と表示されましたら、「はい」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

■もう一度「SSLで接続できません」と表示されましたら、「はい」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

■下記のいずれかの画面に戻りましたら、設定画面を閉じて終了します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iOS10以前 iOS11・12 iOS13/iPadOS13 

←タップ 

←タップ 
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（2）POPメールアカウントの設定確認 

■ホーム画面から「設定」を起動します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■設定画面が表示されましたら、iOS10以前をご利用の方は「メール」、 

iOS11・12をご利用の方は「アカウントとパスワード」、 

iOS13と iPadOS13をご利用の方は「パスワードとアカウント」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iOS10以前 iOS11・12 iOS13/iPadOS13 

↑タップ ↑タップ ↑タップ 

←タップ 
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■設定を確認するアカウントをタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「アカウント」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「SMTP」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

iOS10以前 iOS11・12 iOS13/iPadOS13 

←タップ 

←タップ 

↑タップ ↑タップ ↑タップ 
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■「プライマリサーバ」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■画面を以下のように設定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表示名 入力内容 

ホスト名 auth.aitai.ne.jp 

メール 
アカウント ID通知書に記載されている 

メールアドレスを入力します。 

パスワード 
アカウント ID通知書に記載されている 

パスワードを入力します。 

SSLを使用 オン 

認証 パスワード 

サーバポート 465 

 

「完了」をタップし、１つ前の画面に戻ります。 

  

←タップ 

←②タップ 

←①入力 
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■「詳細」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■画面を以下のように設定します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表示名 入力内容 

受信設定 

SSLを使用 オン 

認証 パスワード 

サーバから削除 しない 

サーバポート 995 

 

設定が完了しましたら、画面左上のアカウント名をタップします。 

１つ前の画面に戻りましたら、「完了」ボタンをタップします。続けて、 

次のページのご注意事項をご確認いただき、データの取得方法のご変更を行ってください。  

←タップ 

↑②タップ 

←①入力 
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プッシュとフェッチの変更方法 

■ホーム画面から「設定」を起動します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■設定画面が表示されましたら、iOS10以前をご利用の方は「メール」、 

iOS11・12をご利用の方は「アカウントとパスワード」、 

iOS13と iPadOS13をご利用の方は「パスワードとアカウント」をタップします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

※ご注意※ 

POP設定をされた場合、アカウント ID（メールアカウント）１つで複数台の PC、 

iPhone等でご使用の場合、データの取得方法をプッシュにしておくと、他の PC等で 

メールサーバに接続する際に二重ログインとなり、エラーメッセージが表示されます。 

「データの取得方法」を「プッシュ」ではなく「フェッチ」に変更し、 

データ取得時間の指定を行ってください。 

もしくは、iPhone等のメールアプリを完全に終了してください。 

iOS10以前 iOS11・12 iOS13/iPadOS13 

↑タップ ↑タップ ↑タップ 

←タップ 
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■「データの取得方法」をタップし、「プッシュ」を「オフ」に変更します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「プッシュ」が「オフ」になりましたら、「フェッチ」の設定を行います。 

※バッテリーの駆動時間を長く保ちたい場合は取得頻度を下げることをお勧めします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定が完了しましたら、設定画面を閉じて終了します。 

iOS10以前 iOS11・12 iOS13/iPadOS13 

↑タップ ↑タップ ↑タップ 

↑タップ 

iOS10以前 iOS11～13/iPadOS13 


